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アーティスティックス通信 

2013年11月 第27号 

発行責任者 (株)アーティスティックス 長岡善章 

〒411-0943 静岡県駿東郡長泉町下土狩690-1-101号室 

TEL055-928-6500 FAX055-928-6501 biz-ouen-ope@artistics.co.jp 

www.artistics.co.jp Facebook  www.facebook.com/shizuokaartistics 

中小企業の 中小企業の 中小企業の 中小企業の IIII    Ｔ 経営を応援する無料情報誌Ｔ 経営を応援する無料情報誌Ｔ 経営を応援する無料情報誌Ｔ 経営を応援する無料情報誌    

クラウドを活用した 顧客管理・営業支援 

アーティスティックス 今後のイベント・セミナー予定 

・ホームページは作ったけど、アクセス数が増えない 

・アクセスを増やしたいがどうしていいのかわからない」 

今回、ホームページのアクセス増加の秘訣と成功事

例を公開するセミナーを開催します。特別ゲスト講

師として、Webマーケティングのコンサルタントをお

招きし、ＨＰのアクセス増加を達成させるために絶

対に必要なことについて解説します。    

「商談管理で、成約率をアップする」    

利益をアップする方法は、いろんなアプローチが考えられます。その重要な１つに、商談管理によ
る成約率アップがあります。成約率がアップすれば、利益も上がりますよね？顧客管理の中でも、 
商談管理は取り組みやすい方法です。商談には、本物の商談と、商談に見えるけど実は買う気がな
い商談（なんちゃてなんちゃてなんちゃてなんちゃて商談商談商談商談）があります。なんちゃって商談の特徴は、 

 

 

 

です。このような、なんちゃって商談は、将来商談化することはあるかもしれないけど、時間はか
かります。ですので、いま必要なのは商談ではなくて、育成（定期的情報提供＆関係維持）です。 

案件化したときには、時期・予算・ニーズ・その他の重要な要点を確認しながら、商談を進めてい
きます。本物の商談となんちゃって商談を見極めて、本物の商談に注力することで受注率を上げて
いきます。これらは、すべて仕組み化していくことで実現できます。成約率を上げる商談管理、顧
客管理をやっていきましょう。これらをやっていきたい経営者のために、当社では、毎月セミナー
を開催しています。少人数制の実践的なセミナーです。参加費は無料ですので、成約率を上げた
い、商談管理・顧客管理をしっかりしたい経営者様は、ご参加ください。 

・・・・時期時期時期時期がががが明確明確明確明確でないでないでないでない（（（（今決断今決断今決断今決断するするするする必要必要必要必要がないのでがないのでがないのでがないので、、、、ずるずるずるずるずるずるずるずる延延延延びるびるびるびる））））    

・・・・予算予算予算予算がががが確保確保確保確保されていないされていないされていないされていない、、、、極端極端極端極端にににに少少少少ないないないない（（（（結局結局結局結局、、、、高高高高いといっていといっていといっていといって買買買買わないわないわないわない））））    

・ニーズが・ニーズが・ニーズが・ニーズが弱弱弱弱いいいい（（（（具体的具体的具体的具体的なななな課題課題課題課題がなくがなくがなくがなく、、、、なんとなくあったらいいななんとなくあったらいいななんとなくあったらいいななんとなくあったらいいな））））    

「今さら顧客管理？」 

「顧客管理ちゃんとできていないな」  

と思っていらっしゃる社長様、ぜひ参加してみてく

ださい。今回はコンサルタントを招き、クラウドと

ソーシャルを活用した、顧客管理で売上アップした

成功事例について解説していただきます。 

２２２２013013013013年年年年11111111月月月月25252525日日日日（（（（月月月月））））ホームページホームページホームページホームページ    

アクセスアクセスアクセスアクセス増加増加増加増加！！！！絶対達成絶対達成絶対達成絶対達成セミナーセミナーセミナーセミナー！！！！ 

２２２２013013013013年年年年11111111月月月月27272727日日日日（（（（水水水水））））売売売売りりりり込込込込まないまないまないまない営業営業営業営業でででで    

制約率制約率制約率制約率をををを上上上上げるげるげるげる！ ！ ！ ！ 顧客管理顧客管理顧客管理顧客管理のののの秘訣公開秘訣公開秘訣公開秘訣公開セミナーセミナーセミナーセミナー！！！！ 

日時：2013年11月25日（月） 

    14:00～16:30（13：45～受付開始） 

場所：東部地域イノベーションセンター 

    5階大会議室ＡＢ（沼津市大手町1-1-3） 

料金：無料（※定員30名） 

日時：2013年11月27日(水) 

   16:00～18:00（受付：15：45～） 

場所：三島商工会議所 ４階・会議室Ｅ 

   （静岡県三島市一番町２番２９号） 

料金：無料（経営者･経営幹部限定） 

●セミナーの詳細につきましてTEL：055-928-6500、またはホームページよりお気軽にご連絡ください。 

※セミナー情報詳細はアーティスティックスセミナー情報ページ（http://www.artistics.co.jp/itkatsu/ ）をご覧下さい 



アーティスティックス スタッフの今月のひとこと 

秋は、趣味でやっている南米民族音楽バンド・ミ
ルカミルカにたくさんの演奏依頼をいただく時期
です。週末のたびに、西に東に（ってほど広範囲
じゃないですが）飛び回っています。 
毎週練習に集まっていますが、
この年になると、うまくなる練
習ではなくて、いかに下手にな
らないかという練習ですね(笑) 

加藤です。先日、九州へ研修の
為出張に行ってきましたが、僕
の顔面は九州の中でもトップク
ラスの顔の濃さだと判明しまし
た。九州の方々は顔が濃いと聞
いていたので、僕くらいのレベルなら普通、い
や、中の下くらいだと思ってたのですが・・・ 
まさかトップクラスレベルとは意外です
ね・・・。みなさんもそう思いますよね？ 

内野です。家の子はポケモンが
大好きで、10月にリリースされ
た新作を買いました。時間を見
ながら少しずつ進めています
が、子供との差がはるかかなた

になってしまいました。（1日どんだけーやって
いるのやら。）バトルシーンでポケモンがとても
動いているのですが、技術者としてはどれだけの
工数を掛けているのが気になりました。みんなに
愛されるようなシステムを作りたいと思います。 

鈴木です。今年は暑い日が長く
続いていましたが、だいぶ涼し
く(寒く)なってきましたね。 
空気も乾燥してきたのでウィル
ス感染には気をつけたいです

ね。僕は寒いのが苦手なので運動でもして体を温
めたいなあと思っています。体調管理にもいいで
すしね。ちなみに風邪予防には生姜紅茶がオスス
メですよ。黒糖を入れると特においしいです。 
（体も温まりますよ～♪） 

梶です。便座の冷たい時期になりましたね。便座
カバーの無いアーティスティッ
クスで、ショックに弱い僕が生
きていくのは辛い事です。空気
イスの中腰スタイルで筋トレも
兼ねたいと思います。 

代表取締役会長のホァンホァンです。人を動かし
たいと思ったら、言葉で指示す
るだけでなく、上に立つ人間が
自ら態度・行動で示さなければ
なりません。長が態度で示し、
行動してこそ、社員からの理解
と協力が得られるのです。 

坂本です。先日健康診断に行っ
てきたのですが、健康診断から
帰ると体調を壊してしまいまし
た。。。 

喉がよく痛くなるので乾燥しな
いように気をつけていますが、最近急に寒くなっ
たのでついていけなかったみたいです。 

PS 坂本と書きましたが結婚結婚結婚結婚してしてしてして本名本名本名本名がががが遠藤遠藤遠藤遠藤にかにかにかにか
わりましたわりましたわりましたわりました。。。。まだまだ遠藤と呼ばれても反応でき
なくて困ります。。 

土屋です。先日、家内が寝言で
一言、「イベリコ豚」とつぶや
いていました。私のことを言っ
ていたのでしょうか・・・？ 
さて、私は料理が趣味なのです

が、最近は和食系を作るのにハマっています。 
コスパを考えてもっぱら大豆系が多いのですが、
夜に乾燥豆を水につける→朝起きて熱湯とともに
魔法瓶の中に入れる→帰宅後、水を吸った大豆が
もりもり増えている、というの見てニヤニヤする
のが最近の幸せです。 

「外部ブログ、内部コラムを継続させる」    

ホームページ制作関連の仕事をしていると、よく社長様に「「「「ブログってブログってブログってブログって
効果効果効果効果あるんですかあるんですかあるんですかあるんですか？」？」？」？」と質問されます。この質問に対する回答は、「何
らかの効果はあります」ですが、実際に集客という意味ではやり方に工
夫を凝らさないと、大きな影響は出ないでしょう。 

まず、集客効果についてですが、これはブログが検索エンジンとの相性
が良いため、キーワードをキーワードをキーワードをキーワードを考慮考慮考慮考慮してしてしてして文章文章文章文章をををを書書書書いておくといておくといておくといておくと、、、、ピンポイントピンポイントピンポイントピンポイント
でそのキーワードででそのキーワードででそのキーワードででそのキーワードで引引引引っっっっ掛掛掛掛かってくることがありますかってくることがありますかってくることがありますかってくることがあります。。。。ブログでなくとも、ホームページ内部で
コラムを書く場合にも、その更新がトップページに反映されるようにしておけば、検索エンジン
対策になります。最近の検索エンジンでは 

・・・・「「「「頻繁頻繁頻繁頻繁にににに更新更新更新更新することすることすることすること」」」」    
・・・・「「「「サイトのボリュームサイトのボリュームサイトのボリュームサイトのボリューム（（（（サイトのページサイトのページサイトのページサイトのページ数数数数・ページ・ページ・ページ・ページ毎毎毎毎のののの文章量文章量文章量文章量）」）」）」）」    

が重要視されています。ですので、ホームページの内部にブログを設置し、それを更新すること
でサイトの更新を検索エンジンに対してアピールすることができます。加えて、ブログですから
過去の記事もストックされ、更新することでどんどんサイト内のページ数が増えていきます。 

また、ＳＥＯ効果やＷｅｂに対する興味を維持する効果、スタッフとの情報共有など、副産物的
な効果は少なくありません。お知り合いや友人に告知もするでしょうから、Ｗｅｂに対する興味
が維持できます。もちろん、スタッフを更新作業に巻き込めば、スタッフだってＷｅｂに興味を
持ち、一つ一つの問合せに対する反応が変わってくるはずです。 

★★★★問題問題問題問題 
今回で2回目になりましたが、クイズを出題しまーす。 
下記のように均等に並んだ9個の点があります。 
4本の直線でつないで、9個の点をつないでください。 
（1本の線で、3回曲がって9個の点をつないでください。） 

正解はアーティスティックスのホームページ→アーティスティックス
通信（サイドバナーからアクセス）のページ下部に記載致します。 

    << ちょっと頭の小休止 >><< ちょっと頭の小休止 >><< ちょっと頭の小休止 >><< ちょっと頭の小休止 >>    出題：内野光一郎    

    掲載内容についてのお問い合わせ掲載内容についてのお問い合わせ掲載内容についてのお問い合わせ掲載内容についてのお問い合わせ    

 株式会社アーティスティックス 

 〒411-0943  

 静岡県駿東郡長泉町下土狩690-1-101 

 TEL:055-928-6500 FAX:055-928-6501 

 URL：http://www.artistics.co.jp/  

自分で更新で、簡単・お手軽・効果的な集客ツール 

『ホームページ応援隊』 http://ho-plus.com/  

静岡発！セールスフォースで顧客管理・営業支援！ 

静岡 顧客管理・営業支援.com http://cloud.ho-plus.com/  

 

今月の ホームページ成功のポイント            


